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ENTREPRENEURSHIP AND SOCIAL CAPITAL

ABSTRACT Entrepreneurship, as a social phenomeisogreatly influenced by different social
factors. The idea that social contexts extensivgfigpe the development of entrepreneurial
activity is pivotal in the sociological approach ttis area. One of the principal factors which
tends to be connected to entrepreneurial behaatt,which has recently been a focus of much
research is the issue of social capital. In thigepave will try to delineate those elements of abci
capital that influence entrepreneurial activity.
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APSTRAKT Preduzetnistvo je kao drustvena pojava u znacajnoj mjeri uslovljeno raznim drustve-
nim faktorima. Ideja da drusStveni konteksti u velikom stepenu odreduju razvoj preduzetnicke
aktivnosi jeste klju¢na tacka socioloSkog pristupa ovoj oblasti. Jedan od znacajnijih fenomena
koji se nastoji dovesti u vezu sa preduzetnickim ponaSanjem, a koji je u posljednje vrijeme poceo
da se proucava, jeste socijalni kapital. Upravo ¢emo u ovom tekstu nastojati da ukazemo na
elemente uticaja socijalnog kapitala na preduzetni¢ko djelovanje.

Kljuéne rijeci: preduzetnistvo, socijalni kapital, strukturalne rupe, informacija, povjerenje,
rizik

Preduzetnistvo i preduzetnik javljaju se ponovo kao odgovor na istorijske
zahtjeve razvoja. Potreba za njima aktuelizira se opet kako u razvijemmstaidr
ma, tako i u zemljama tranzicije. Ovakvo interesovanje redtap rezultat
vjerovanja da samo preduzetni¢ke aktivnosti mogu izvesti druStvo iz krize.
Uslovi okruzenja nikad nijesu isti, ono 5to je dobro uraditi danas, vjerovatno
nije dobro uraditi sjutra. U tome i jeste sustina preduzetniSaesinovacije u
uslovima neizvjesnosti. Kada bi bilo obrnuto i sve poznato, onda ni predu
zetni$tvo ne bi bilo toliko vazno. Uloga preduzetniStva ogleda se ne samo u
razvoju biznisa, ve¢ i u svim organizacijama koje pospjesuju razvoj jednog
druStva. Prije nego budemo govorili o preduzetnistvu, potrebno ga je définis
U njegovom odredivanju isti¢u se uglavnom tri shvatanja: (1) djelanje pojedi
naca i druStvenih grupa kojim se na nov nacin kombinuju resursi radi unapre-
divanja rezultata date djelatnosti; (2) poslovno angazovanje kojim se uspo-
stavlja preduzece ili neka aktivnost preduzeca, kombinovanjem cinilaca
poslovanja, inovacijama i kontrolom rizika poslovanja; (3) uspostgelja
obavljanje sopstvenog posla, obi¢no u vidu malog ili srednjeg privatnog
preduzeca (Bolci¢, 2007). Bitno je, dakle, naglasiti da se znacaj preduzetnistva
ne ogleda samo u razvoju novih biznisegai u postoje¢im organizacijama u
kojima se aktivno podsti¢e razvoj koris¢enja novih moguénosti.
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Kreativnost je osnova preduzetniStva kojom se na racionalno optimalan
nov nacin spajaju najbitnije komponente proizvodnje, odnosno odredene dje-
latnosti udatim dru$tvenim okolnostima. To je sposobnost da se na nov nacin
misli, ali i da se realizuje misao i ideja (Vukiéevi¢, 1998). Preduzetnik je osoba
koja donosi i rizicne odluke, koja procjenjuje rizik, i preuzima rizik u po-
slovanju. Znaci, u slu¢aju pogresne procjene on je taj koji ¢e da snosi gubitak.
Analiziraju¢i preduzetni¢ko ponasanje, brojni autori isti¢u specifi¢ne motive koji
su karakteristi¢ni za preduzetnicko ponasanje. Tu treba izdvojiti Meklilenda
koji smatra da posebno mjesto ima motiv pasiég koji proizilazi iz jedne od
osnovnih ljudskih potreba, potrebe za postignuéem koju karakteriSe osjecaj
zadovoljstva kada pojedinac u neCemu uspije. Ovo osjecanje javlja se nezavisno
od drugih dobitaka. Sljedeca osobina koja je karakteristi¢na za preduzetnike, a
koja se oslanja na prethodne odlika jeste samopaijzdSamo oni ljudi koji vie
ruju u sebe, u svoje znanje i sposobnosti, u svoj uspjeh, mogu biti preduzetnici.

Peter Draker istice Sest osnovnih karakteristika preduzetnika:
potreba za postigiam i uspjehom;
kreativnost i inicijativa;
preuzimanije rizika;
povjerenje u sebe i smjelost;
potreba za nezavisnoSc¢u i autonomijom;
motivacija, energija i angazman.

Dok je znacaj preduzetniStva ocigledan, njegovo porijeklo nije. Postoji
Siroka literaturakoja govori o tome zasto neki koriste moguénosti, a neki ne.
Vecina autora smatra da se preduzetnici stvaraju, da se oni takvi ne radaju. Ako
zelimo da razumijemo preduzetni$tvo, neophodno je shvatiti kako se ono ra-
zvija, kako neko postaje preduzetnikuiDa analiza nam omogucuje da potpu-
nije razumijemo préuzetnistvo zato $to iza preduzetni¢kih akcija stoje pre-
duzetnicke namjere, iza preduzetni¢kih namjera stoje preduzetnicki stavovi, iza
preduzetnickih stavova jesu duboke kognitivne strukture, a iza njih su duboka
uvjerenja (Shane & Venkatamaran, 2000).

Ideja da pojedinci i organizacije uti¢u na razvoj preduzetnistva, a da na njih
uticu drustveni konteksti jeste kljucan argument u sociologiji i primjenjuje se na
razli¢ite nivoe preduzetnicke analize. Npr., Veberovo istrazivanje ilustrovalo je
kako religijska doktrina daje kulturnu legitimizacineophodnu za oblikovanje
ekonomskog ponasanja pojedinaca, $to je dovel@@we kapitalizma.

Centralni argument razvoja preduzetniStva jeste da posebni tipedipoj
naca ¢ine preduzetnike, i da bi druStva ekonomski napredovala, treba da imaju
adekvatan broj ovih pojedinaca. Psiholozi se pitaju da li preduzemagu i
neke specificnosti u odnosu na druge populacije. Takva istrazivanja proucavala
su mtrebe ljudi za postignuéem, sklonost ka riziku, inovaciji, na¢in rjeSavanja
problema, tip liderstva, vrijednosti itd. Dok su pojedinci osnovni pokbizate
kako 1 zaSto se osnivaju i razvijaju preduzeca, ideja da samo psiholoske odlike
mogu da objasne preduzetniStvo jeste davno napustena (Shaver i Scott, 1991).
Socioloski pristupi proucavaju kako atributi kulture, drustvene strukture,
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etnicke grupe, proizvode preduzetni¢ko ponasanje. Pojedini autori tvrde da u sa-
vremenom svijetu razlike medu kulturama opadaju i da se preduzetnicke
institucije globalno Sire. TrziSte se razvija i tamo gdje su antipreduzetnicke
kulture (Baumol, 1986).

Da bi se napravila generalizacija o preduzetni¢kom ponasanju, neophodno
je u istrazivanju obuhvatiti sve segmente: individualne (psiholoSke odlike, ra
nija iskustva), drustvene, kulturne, ekonomske, organizacijske,\wamenske
(istorija), jer se preduzetni$tvo mora posmatrati kao dinamicka kategorija koja
postoji kroz vrijeme i mijenja se.

Jedan od znacajnijih fenomena koji se nastoji dovesti u vezu sa predu
zetni¢kim ponaSanjem, a koji je u posljednje vrijeme poceo da se proucava jeste
socijalni kapital. Koncept socijalnog kapitala sadrzi dva pojma koji imaju
razli¢ito etimolosko porijeklo. Pojam socijalni sugeri$e da je rije¢ o konceptu
koji opisuje neki odnos medu ljudima, a pojam kapital inicira kako odnose
medu ljudima treba razumijevati kao ne$to §to moze da bude resurs onima koji
ga posjeduju. Klasi¢ne i nove teorije kapitala podrazumijevaju da je odredeni
kapital prif svega resurs, da je mjerljiv i da je u odredenoj mjeri konvertibilan u
druge kapitale (Storberg, 2002). Slikovito re¢eno, ekonomski kapital temelji se
na bankovnim racunima pojedinaca, ljudski je kapital u glavama pojedinaca, a
socijalni kapital u strukirama odnosa medu ljudima. Da bi pojedinac mogao
koristiti socijalni kapital, mora biti povezan sa drugim ljudira. je vezivni
materijal, ljepilo koje pomaze ljudima da ostale svoje kapitale: finansijske,
fizicke 1 ljudske, stave u funkciju unapredenja svog zajednickog dobra i, kao
takav, on je djelimi¢no preduslov razvoja.

Brojni sociolozi nastoje da zasnuju raspravu o socijalnom kapitalu na
istorizaciji koncepta, isti¢uci da socijalni kapital ne predstavlja nesto sasvim
novo u teoriji, ve¢ da je rije¢ o drugacijoj artikulaciji nekih starih ideja iz SOCF
ologije. Tako se pozivaju na Dirkema, Marksa, Tkvbdnosno na sve bitne
klasike istorije socioloSke misli. Recimo, socijalni kapitaekuje se sa Dirke
movim pojmovima anomije i solidarnosti, Marksovim razlikovanjedage po
sebi“ 1 ,.klase za sebe“ ili Tokvilovim analizama ameri¢kog gradanskog akti-
vizma pocetkom devetnaestog vijeka (Field, 2003). Medutim, prvi put se pojam
socijalnog kapitala pominje u izvjeStaju prosvjetnog inspektora L. Dz. Hanifana
o seoskim Skolama ameri¢ke drzave Virdzinija (1916). Hanifan je htio da
objasni vaznost lokalne zajednice za uspjesno funkcionisanje skola, pri cemu je
socijalni kapital ozna¢io kao najvazniji aspekt zajednice. Ova inovacija nije
odmah postala upotrgbla. Pojam je poceo povremeno da se koristi tek u drugoj
polovini dvadesetog vijeka, i to su ga koristili kanadski sociolozi, DZejn DZejkobs
u istrazivanju susjedstva, 1 Glen Lauri u istrazivanju rasnih nejednakosti.

Diskurs o socijalnom kapitalu nastao je nedavno. Bezabai to Sto je joS
krajem osamdesetih godina pojam dobio ozbiljnuijgar osnovu u okviru
Burdijeove teorije kapitala, tek ¢e krajem devedesetih godina dvadesetog vijeka
poceti da se formira prava rasprava o socijalnom kapitalu. Taj proces se odvijao
velikom brzinom. Vrlo brzo je postao vazna tacka u istrazivaCkim poljima
mnogih disciplina, od sociologije i ekonomije do nauke o prakti¢noj politici. Svoj
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meteorski uspon dozivljava zahvaljujuéi prije svih hardvarskom profesoru
RobertuPatnamu, koji je ponudio argumente da je efikasnost drzavne vlasti
direktno povezana sa sposobno$¢u udruzivanja u lokalnu zajednicu. Ideja da se
posmatra sposobnost udruzivanja u zajednicu, kao resurs za drustvo, bila je
odgovor na ideju o gomilanju li¢nih zaliha materijalnog kapitala, kao osnove za
racionalno ekonomsko ponaSanje. Ovim shvatanjem prepoznato je da su ljudi
prije druStvena bi¢a nego usamljeni pojedinci, i da socijalne interakcije u
druStveneekonomskom Zivotu formiraju socijalni kapital. Patnam u Svojoj
knjizi Kuglanje sa samim sobomropast i obnova americke zajednice (2000),
govori 0 smanjenju socijalnog kapitala za koji se kao uzrok uzispgon
individualizma. On istie da je ova pojava posebno karakteristi¢na za SAD i
druge razvijene industrijalizovane zemlje.

S obzirom na to da je rije¢ o relativno novom konceptu, ne postoji jedna
opSteprihvacena definicija, ali vecina njih govori o sposobnosti druStvenih
struktura i stavova koji ih podrzavaju da povecaju efikasnost kolektivne akcije.
Sodjalni kapital jedni opisuju kao dobru volju karakteristiénu za pojedince i
drustvene grupe koja ukljucuje osje¢anja zahvalnosti, uzajmne pomo¢i, respekta
i prijateljstva (Adler & Kwon, 2002). To je imovina koja postoji u odnuesi
pojedinaca i sastoji se od dobre volje, koja dolazi od prijateljay&al@rugih
kontakata (Burt, 1992). Frensis Fukojama socijalni kapital defiké&e onu
komponentu ljudskog kapitala koja omogucava ¢lanovima jednog drusStva da
vjeruju jedni drugima i da saraduju u formiranju novih grupa i udruzenja. Gruter
i Van Basteler definisali su, za potrebe kvantitativnih istrazivanja socijalnog ka-
pitala pod pokroviteljstvom Svjetske banke, socijalni kapital kestitucije,
odnose, stavove i vrijednosti koje upravljaju interakcijama dém@di i do-
prinose ekonomskom i druS§tvenom razvoju. Socijalni kapital moguce je defi-
nisati i kao prisustvo povjerenja normi i druStvenih mreza koje omogucéuju
druStvenu akciju na dobrobit i pojedinaca i druStva u cjelini. Zalihgatoag
kapitala u dustvu proporcijalne su broju druStvenih mreza i intenzitetu dru-
$tvenih odnosa (Zivanovi¢, 2005). Centralna ideja socijalnog kapitala jeste da
drustvene mreZe, odnosno odnosi medu ljudima imaju vrijednost koja se ne
ogleda samo u toplim osjecanjima, ve¢ i U vrlo konkretnim koristima koje su
rezultat povjerenja, uzajamnosti, razmjene informacija i sargumjezanih sa
drustvenim mrezama.

Polazeci od ovakvog odredenja socijalnog kapitala, logi¢no je zakljuciti da
on u znacajnoj mjeri moZe doprinijeti razvoju preduzetniStva. Socijalni kapital
kreira prednost zbog na¢ina na koji drustvena struktura ¢ini konkurenciju ne-
savrSenom, kreiranje preduzetnickih moguénosti za jedne igrace, ali ne i za druge.
Dakle, povecavanje socijalnog kapitala povecava i mogucénost preduzetickog
djelovanja. U kontekstu preduzetniStva socijalrpita je dobra volja i resursi
koji dolaze iz mreze drustvenih odnosa pojedinaca, i on stvara vezu informacija,
uticaja i solidarnosti dostupnih preduzetniku. Bwjirektne dobrobiti ovog tipa
socijalnog kapitala relevantne su za preduzetniStvorrivdoije i uticaji. Socijalni
kapital moze da obezbijedi pristup informacijama, Sto je kritiéna komponenta
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preduzetnickih moguénosti (Shane & Venkataraman, 2000). Socijalni kapital
poboljSava tajming, relevantnost i kvalitet informacije (AdteKwon, 2002).
Npr., preduzetnici sa pristupom univerzitetskim profesorima moguziejsao
novoj tehnologiji prije ostalih. Tako oni mogu biti u stanju da reaguje pggo
Sto to postane javno znanje.

Svaki ucesnik na trziStu ima svoju mrezu kontakata u drustvu. Izvjesni
igra¢i povezani su sa drugim igra¢ima, vjeruju nekima, u obavezi su da neke
podrze, zavisni su jedni od drugih u robno-nov€anoj razmjeni. Konstatuje se da
struktura mreze svakog od igraca moze da kreira konkurentnu prednost sa
stanoviSta mogucnosti povracaja investicija. Svaki od uCesnika na trziStu i u
drustvenom zivotu ima tri vrste kapitala: finansijski kapital (uStedevina u banci,
gotovina, imovina, itd.), humani kapital (prirodne osobinateligencija, licne
karakteristike, vjeStine steCene u procesu obrazovanja, radno iskustvo, itd.) i
socijalni kapital (veze i kontakti sa drugim ljudima koje mu omoguéuju da
pristupi njihovom finansijskom i humanom kapitalu). Finansijski i humani
kapital jesu na viSe nacina razliciti od socijalnog kapitala. Oni su u cjelini ili
djelovima u vlasnistvu pojedinaca, kako je definisano zakonom o tasnis
Socijalni kapital je znatno drugaciji. On je na prvom mjestu vlasni§tvo svih
aktera u socijalnojnrezi, tako da nijedan nema ekskluzivno vlasnistvo na
socijalni kapital. Bez socijalnog kapitala finansijski i humaredstavljali bi
,,mrtav kapital“, bez njega se oni uopste ne bi mogli realizovati (Zecevié, 2007).

Dok su naucnici tradicionalno proucavali socijalni kapital kao nedi
menzionalan koncept, sve viSe autora isti¢e multidimenzionalnu perspektivu
socijalnog kapitala. Uglavnom se isti¢u tri dimenzije: strukturalna, relaciona i
kognitivna. Strukturalna dimenzija odnosi se na cjelokupnu Semu mreza izmedu
aktera u okviru strukturalne mreze (Nahapiet & Ghoshal, 1998). Strukturalna
mreza ukljucuje postojanje direktnih i indirektnih veza izmedu prisutnih aktera.
Pozicioniranje je jako bitno jer moZe da diferencira pristup informacijama. Bart
istice da postoje strukturalne rupe kad su razliite grupe aktera u mrezi
medusobno slabo povezane. Bilo koji pojedinac koji drzi neku od rijetkih
povezujucih pozicija izmedu dvije grupe jeste u moguénosti da dobije kapital od
informacija koje postoje u jednoj grupii ne i u drugoj. To ¢e ostvariti na taj
nacin $to ¢e igrati ulogu brokera za potrebne informacije. Bart naglasava da ¢e
preduzetnici igrati ulogu treceg lica koje ima koristi od toga, i to tako $to ¢e da
naprave balans potrebnih informacija za profit.

Dok se strukturalna dimenzija odnosi na cjelokupnu Semu veza u mrezi,
relaciona dimenzija odnosi se na prirodu li¢énog odnosa koji se razvija medu
odredenim ljudima (Nahapiet & Ghoshal, 1998). To se manifestuje u ¢vrstim 1
slabim vezama. Jacina veze jeste refleksija kombinacije emocionalnog inteziteta
i recipro¢nih usluga koje karakteriSu tu vezu. Jake veze baziraju se na
povjerenju i one obezbjeduju protok informacija i transfer znanja. Puno faktora
¢ini vezu jakom ili slabom, ali povjerenje igra centralnu ulogu. Povjerenje se
odreduje kao volja da svoju dobrobit stavljate u ruke drugih, odnosno kao
osjecanje pozitivnih ocekivanja, vjerovanje da ¢e se neko drugi ponasati na
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njemu koristan nacin. Samim tim, to Sto ste dio mreze proizvodi oblik po-
vjerenja koje je poznato kao relaciono povjerenje (Nahapiet & Ghdsbas).
Relaciono povjeenje odnosi se na ubjedenje onoga ko vjeruje da ¢e onaj kome
se vjeruje djvati na koristan nac¢in zato $to je toj osobi stalo za dobrobit ono-
ga ko vjeruje. To proizild iz konstantnih interakcija izmedu pojedinaca tokom
vremena, S$to proizvodi osjecanje pouzdanosti 1 pozitivnih ocekivanja. Rela-
ciono povjerenje bazira se na stalnom reciprocitetu povjerenja éu nesto
uraditi za tebe, a ti ¢e§ za mene* (Adler & Kwon, 2002).

Kognitivna dimenzija socijalnog kapitala se odnosi na zajednicke pred-
stave, interpretacije i sisteme znacCenja medu pojedincima u mrezi, koje im
omogucuju razumijevanje i klasifikovanje informacija (Nahapiet & Ghoshal,
1998). Zajednicki sistemi znacenja i jezika pospjeSuju razmjenu informacija i
ucenje koje omogucuje pojedincima da imaju uvid u proces razmisljanja drugih.

Mnogi autori isticu kako socijalni kapital i kognitivne sklonosti imaju
medusobni uticaj i uti¢u na iskori§¢avanje preduzetni¢kih moguénosti. Brojna
istrazivanja se upravo oslanjaju na ovu ideju da bi objasnila kako se ponaSanje
(koris¢enje mogucnosti) javlja kao rezultat veze izmedu sredine (mrezZe
socijalnog kapitala) i li¢nih faktora (kognitivnih sklonosti). Drustveno-kogni
tivne teorije sugeriSu da druStvena sredina igra centralnu ulogukoabiju
nacina razmi$ljanja, a samim tim i ponasanja. Prema tome, razmisljanje poje-
dinca ima osnovu u drustvenom Zzivotu, interakciji, komunikaciji (Augoustinos
& Wolker, 1995). Smatra se, dakle, da socijalni kapital oblikuje kivaya pro
cese preduzetnika i njihovo ponasanje, i to nam omogucuje da bolje razumijemo
preduzetnicko koris¢enje mogucnosti.

Strukturalne rupe stvaraju bogat druStveni kontekst koji ima jutiaa
kogniciju. Znaci, pojedinci koji su ukljuceni u mrezu razlic¢itih odnosa mogu ra-
nije da pristupe skupu razlicitih informacija (Burt, 1997). Svako preduzetni¢ko po-
nasanje koje karakteriSe kori$¢enje novih mogucnosti jeste prozeto nesigurnoScu.
Strukturalne rupe preduzetnikibezbjeduju pravovremen pristup informacijama i
stvaraju osjecaj kontrole. Zbog takvih okolnosti, strukturalne rupe poveéavaju
osjecaj samopouzdanja kod pojedinih preduzetnika. Da bi se smanjila nesi-
gurnost, pojedinci mogu da se oslone na ove mreze resursa, drugim rijeCima,
slijedenje nove moguénosti postaje privlacnije posto pojedinci vjeruju da mogu
da kontroliSu nepoznato kroz konstantno oslanjanje na njihove pozicije u mrezi
i dobrobit koju tim putem mogu ostvariti.

Povjerenje je element na koji u znacajnoj mjeri utice pozicija u mrezi
socijalnog kapitala. Prepoznavanje i slijedenje nove ideje rizi¢no je i ukljucuje
znaCajnu investiciju u smislu novea, vremena, i drugih resursa. Osnivanje novog
preduzeca je oslanjanje na druge, od drustvene i emocionalne podrSke do ken
kretnih sredstava. Povjerenje je o¢ekivano sredstvo koje doprinosi poveéanju
preduzetni¢kog samopouzdanja. Oslanjajuci se na prethodne interakcije, osobe i
asocijacije, preduzetnici mogu biti skloniji prihvatanju rizika. Vjerovanje da ¢e
se druga osoba ponasati na odgovarajuéi nac¢in moze da motivisSe pojedince da
traZze nove mogucnosti i da se prema njima orijentiSu. Informacija koja se dobija
od povjerljivog partnera smatra se tacnom i relevantnom.
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Drustvene mreze imaju bitnu funkciju u usmjeravanju informacija. Po
vjerenje u gustim mrezama moze uzrokovati da se preduzetnik fokusira na
koncentrisan skup utvrdenih veza. Medutim, isklju¢ivo fokusiranje na ovu gustu
mrezu protoka informacija moZe imati i negativan efekat. To moze dovesti do
toga da se preduzetnici usmjere na ogranic¢en broj izvora informacija samo u
okviru mreze. Zato pojedinci koji se oslanjaju samo na guste mrezne odnose
mogu biti izlozeni jednoli¢nim informacijama. Oslanjanjem na manje izvora i
kontakata, povecava se vjerovatnoca optimizma koja se bazira na malom uzorku
(Bart, 1997). Istrazivanja su pokazala da pojedinci koji raspravljaju o poslovnim
odlukama sa ograni¢enim brojem kolega vjerovatno ¢e primiti ,,napumpanu
povratnu informaciju. Ako se osloni na misljenje malilraka, povecavaju se
Sanse za donosenje pogresnih odluka. Koris¢enje samo tih informacija moze
dovesti do toga da preduzetnik pogreSno procijeni situaciju.

Pripadnost nekoj mrezi ili grupi moze da oblikuje svijest pojedinca.
Pojedina¢ni resursi i mi$ljenja jesu u korelaciji sa resursima i misljenjima
bliskih kontakata zato §to ljudi razvijaju veze sa onima koji su sli¢ni njima.
Teorija interpersonalnog prihvacanja istice da pojedinci sa sli¢ni uvjerenjima i
stavovima privlace jedni druge i tako uévrsc¢uju zajednicke stavove i ponasanja
(Byrne, 1971). Ova teorija predvida da ¢e pojedinci imati stavove i ponaSanja
koja su slicna onima sa kojima komuniciraju. Primjena ove teorija na drustvene
mreZe, jezik, zajednicke kodove, pospjesice sli¢ne poglede, shvatanja i stavove
u preduzetnickoj mrezi. Dijeljenje informacija i znanja doprinosi da ¢lanovi
mreze imaju ista shvatanja.

Sklonost ka preuzimanju rizika je, prema mnogim istrazivanjima, jedna
od znacajnijih osobina preduzetnika. Rizik se obi¢no objasnjava kao potpuna
nesigurnost potencijalnih rezultata (March & Shapiro, 1987). U procjghkayi
ljudi u preduzetnistvu imaju tendencije da se fokusiraju na koli¢inu potenct
jalnog gubitka. U saglasnosti sa ovim, percepdgika definiSe se kao uvjerenje
o veli¢ini potencijalnog gubitka u nekoj poslovnoj situaciji. Posto kognitivne
sklonosti uti¢u na nacin interpretacije informacija koje se primaju, one uticu i na
percepciju rizika (Barnes, 1984). Neke empirijske studije pokazujjeda
pretjerano samopouzdanje kod pojedinaca povezano sa percepcijom rizika
(Simon, 1999). Nedavna istrazivanja pokazala su da preduzetnici mogu biti
podlozZniji pretjeranom samopouzdanju od drugih ljudi, i mogu biti optimi-
mopouzdani pojedinci su skloniji da precijene ispravnost svog postupanja u
nekoj poslovnoj situaciji, nego oni kod kojih ta osobina nije izraZena.
Preduzetnici su, ¢esto, prinudeni da se oslanjaju na mali broj informacija u novim
situacijama, Stanatno povecava rizik poslovanja. Pravljenje generalizacija na
osnovu malog uzorka informacija moze znatno da smanji percepciju rizika za
odredenu mogucnost. Pojedina istrazivanja pokazala su da su preduzetnici opti-
tim imaju izraZeniju sklonost ka riziku (Cooper & Artz, 1995). Medutim, brojni
autori isti¢u da je percepcija rizika, a ne sklonost prema njemu, taj faktor koji
doprinosi rizi¢nijem ponaSanju preduzetnika.
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Istrazivanje faktora zbog kojih neki ljudi koriste preduzetnicke mo-
gucnosti a neki ne, jeste jedno od najznacajnijih oblasti proucavanja predu-
zetniStva. Uspjeh preduzetnickih aktivnosti u zna¢ajnoj mjeri zavisi od brojnih
druStvenih okolnosti, zbog toga ragh potrebno je ispitati sve razli¢ite faktore
koji mogu da uticu na razvoj preduzetnistva. Da bi smo dobili adekvatne odgo-
vore na ova pitanja, proucavanje znacaja socijalnog kapitala pokazalo se neop-
hodnim. Naravno, ne mozemo tvditi da proucavanje veze izmedu socijalnog
kapitala i preduzetniStva moze u potpunosti objasniti preduzetnicke aktivnosti,
ali sigurno moze biti dobra osnova za njegovo obuhvatnije istrazivanje.
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